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Detalle de la carrera

IES:

Siglas:

Cédigo sniese:

Tipo de financiamiento:
Sitio web:

Tipo de IES:

UNIVERSIDAD UTE

UTE

1032

PARTICULAR COFINANCIADA
https://www.ute.edu.ec/

UNIVERSIDADES Y ESCUELAS POLITECNICAS

Estado de la carrera:
Tipo de carrera:
Campo amplio:
Campo especifico:
Campo detallado:
Programa:

Titulo que otorga:
Codificacion:

Lugar de ejecucion:
Provincia:

Canton:

Ciudad:

Duracion:

Periodo académico:

VIGENTE
TERCER NIVEL

CIENCIAS SOCIALES, PERIODISMO, INFORMACION Y DERECHO
PERIODISMO E INFORMACION

PERIODISMO, COMUNICACION Y PUBLICIDAD

COMUNICACION

LICENCIADO/A EN COMUNICACION

1032-650321B01-P-1701

SEDE MATRIZ

PICHINCHA

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

QUITO

8

ORDINARIO

Semanas de periodo académico:16

Modalidad:

Valor de la matricula:
Valor del arancel:

N° de resoluciéon del CES:
Estado actual:

Fecha de aprobacion:
Afio de aprobacion:
Afios de vigencia:
Vigente hasta:

N° de estudiantes por paralelo:
Convenio con otras entidades:

N° de horas:

PRESENCIAL

$ 275,00

$2.750,00
RPC-S0-04-N0O.080-2020
APROBADO POR EL CES
2019-07-30

2019

10 afios.

2029-07-30

30 estudiantes.

- INDOT.

- CONSERVATORIO NACIONAL DE MUSICA.
5.760 Horas.
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Detalle de la carrera

Requisitos de ingreso:

Objetivo general:

Perfil de ingreso:

Perfil de egreso:

- POSEER TiTULO DE BACHILLER O SU EQUIVALENTE, DE CONFORMIDAD CON LA LEY.

- EN EL CASO DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICAS, HABER CUMPLIDO LOS REQUISITOS
NORMADOS POR EL SISTEMA DE NIVELACION Y ADMISION, EL MISMO QUE OBSERVARA LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES, MERITO Y CAPACIDAD.

- APROBAR EL EXAMEN NACIONAL PARA LA EDUCACION SUPERIOR (ENES).
- APROBAR EL EXAMEN DE INGRESO DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL.
- CEDULA DE CIUDADANIA ORIGINAL Y COPIA A COLOR.

FORMAR PROFESIONALES EXPERTOS EN ESTRATEGIAS DE COMUNICACION, CAPACES DE DIRECCIONAR LOS PROCESOS
COMUNICACIONALES EN LAS ORGANIZACIONES, DE TAL MANERA QUE SE GESTIONEN EFICIENTEMENTE LOS VINCULOS
ENTRE SUS PUBLICOS CON RESPUESTAS OPORTUNAS, CONTRIBUYENDO A LA PRODUCTIVIDAD Y OPTIMIZACION DE LA
IMAGEN DE LAS ORGANIZACIONES DE FORMA SOSTENIBLE.

- CONOCIMIENTOS BASICOS DE LAS CIENCIAS SOCIALES, CON CAPACIDAD DE INTERACTUAR EN DIFERENTES AMBIENTES,
CORRESPONDIENTES AL TERCER NIVEL.

- ESTUDIANTES CON HABILIDADES DE COMUNICACION Y LENGUAJE.

- ESTUDIANTES CON PENSAMIENTO ANALITICO Y CREATIVO.

- CAPACIDAD DE LECTURA COMPRENSIVA Y SINTESIS.

- CONOCIMIENTOS DE CULTURA GENERAL NACIONAL E INTERNACIONAL.

- Y OTROS QUE SOLICITE LA UNIVERSIDAD.

¢QUE RESULTADOS O LOGROS DE LOS APRENDIZAJES POSIBILITARAN EL DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES Y
ACTITUDES DE LOS FUTUROS PROFESIONALES PARA CONSOLIDAR SUS VALORES REFERENTES A LA PERTINENCIA, LA
BIO-CONCIENCIA, LA PARTICIPACION RESPONSABLE, LA HONESTIDAD, Y OTROS?

EL FUTURO PROFESIONAL DE LA COMUNICACION SE FORMARA BAJO UN ESQUEMA DE TIPO INTEGRAL Y AL INTERIOR DE
UN NUEVO PARADIGMA ALEJADO DE LA EDUCACION CONDUCTISTA TRADICIONAL, Y CENTRADO FLEXIBLEMENTE ADEMAS
EN EL DESARROLLO POTENCIAL DE LAS CUALIDADES DEL INDIVIDUO, SOLO ES POSIBLE TODA VEZ QUE ESTE HACE
CONCIENCIA DE QUE EL ES EL PROPIO PROTAGONISTA DE SU DESARROLLO Y APRENDIZAJE.

EL ESTUDIANTE SE DA CUENTA QUE EL PROFESOR PARTICIPA COMO UN FACILITADOR Y ORIENTADOR EXPERIMENTADO
EN LA CONSTRUCCION DE SU PROPIO CONOCIMIENTO Y POR LO TANTO ALCANZA LA LIBERTAD DE PENSAMIENTO Y SUS
ACCIONES SON FRUTO DE SUS PROPIAS Y ELEVADAS DECISIONES.

LOS RESULTADOS DE ESTE TIPO DE APRENDIZAJE NO SON SINO SALIDAS COGNITIVAS RESULTANTES DE UNA
INTERIORIZACION DEL INDIVIDUO FRENTE A SU EVALUACION DEL MUNDO CON REPUESTAS CORRECTAS.

UNA PERSONA QUE HACE CONCIENCIA, PRIVILEGIA EL ESTADO DE SU MENTE RACIONAL EN CONTRA DE UNA POSICION
SUBJETIVADA POR FALSAS CREENCIAS Y ALEJADAS DE LA REALIDAD.

LA BASE DE ESTE PENSAMIENTO SE ENCUENTRA EN LA MILENARIA CONSTRUCCION FILOSOFICA QUE HACE POSIBLE LA
CONCEPCION DEL BUEN CIUDADANO: 'EL BIEN PENSAR PARA EL BIEN SER, EL BIEN HACER PARA EL BIEN ESTAR Y EL BIEN
TENER'.

DE ESTA MANERA LOS FUTUROS PROFESIONALES TENDRAN LOS INSUMOS SUFICIENTES PARA CONSOLIDAR SUS
VALORES PERTINENTES HACIA EL CUIDADO DE SU ENTORNO FAMILIAR, SOCIAL, AMBIENTAL Y COMUNITARIO, EL
RESULTADO DE SUS ACCIONES SERAN CONSECUENCIA DE SUS PRECEPTOS SOBRE EL ALCANCE DE LO QUE SIGNIFICA
SER RESPONSABLE Y LA HONESTIDAD TENDRA QUE MANIFESTARSE DE MANERA IRREVOCABLE EN SU COTIDIANIDAD.



EL CAMPO DE LAS RELACIONES PUBLICAS OTORGARA UNA SERIE DE HABILIDADES Y DESTREZAS ORIENTADAS AL
TRABAJO CON LA OPINION PUBLICA, AUDIENCIAS Y SECTORES ESPECIALIZADOS, ADEMAS DE LA PRENSA Y EN GENERAL
TODO PORTADOR DE INTERES QUE SEA RELEVANTE PARA UNA ORGANIZACION O EMPRESA- ENTENDIENDO QUE DICHA
CONSTRUCCION EPISTEMOLOGICA NACE MUCHO DESDE LA SISTEMATIZACION EMPIRICA.

EL CAMPO DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL SE SABE QUE ESTA CLARAMENTE LIGADO A CUALQUIER PROCESO
SOCIAL.

VISTO DESDE ESTA OPTICA, LAS ORGANIZACIONES PRESENTAN UNA DINAMICA DETERMINADA EN LA QUE LAS
COMUNICACIONES CUMPLEN UN ROL FUNDAMENTAL.

MUCHOS SON LOS AUTORES QUE HAN DEFINIDO Y TRATADO LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL
COMO UN ELEMENTO IMPORTANTE A GESTIONAR DENTRO Y FUERA DE LAS ORGANIZACIONES.

ESTOS DEBATES Y DISCUSIONES HAN PERMITIDO QUE ESTA DISCIPLINA TENGA MAS RELEVANCIA EN LA VISION
EMPRESARIAL.

DESDE EL PUNTO DE VISTA ACADEMICO LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL, ESTA ABARCANDO NUEVOS ESPACIOS.
BIEN SE DESCRIBE ESTE IMPACTO EN LA TESIS DOCTORAL DE ORJUELA (2015), EN LA QUE SE DESCRIBEN UN SIN
NUMERO DE RESULTADOS, EN BASE A UN PROFUNDO ANALISIS DE ARTICULOS CIENTIFICOS, AUTORES Y ACADEMICOS
DE ESTA DISCIPLINA, ACOTANDO QUE LAS DESTREZAS Y APRENDIZAJES QUE RESULTAN DEL PROCESO DE FORMACION
DE DICHO PROFESIONAL, APORTAN ENORMEMENTE NO SOLO A LA CONSTRUCCION DE ESTOS RESULTADOS
OBSERVABLES, SINO QUE ADEMAS IMPACTAN DE MANERA POSITIVA EN LA DINAMICA DE LAS ORGANIZACIONES Y
EMPRESAS.

¢QUE RESULTADOS O LOGROS DE LOS APRENDIZAJES RELACIONADOS CON EL DOMINIO DE TEORIAS, SISTEMAS
CONCEPTUALES, METODOS Y LENGUAJES DE INTEGRACION DEL CONOCIMIENTO, LA PROFESION Y LA INVESTIGACION
DESARROLLARA EL FUTURO PROFESIONAL?

EN EL AREA DE COMUNICACION, COMO DISCIPLINA, ES INDISPENSABLE EN ALGUNOS CASOS, EL DOMINIO TEORICO DE
LOS MODELOS Y LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION QUE HAN SURGIDO A LO LARGO DEL ANIMADO E INTRINCADO
PROCESO HISTORICO DE LA HUMANIDAD, PARA DE ESTA MANERA PODER EVALUAR LOS FENOMENOS SOCIALES,
CULTURALES, ECONOMICOS Y POLITICOS QUE SE DAN EN ESTOS NUEVOS ENTORNOS DINAMICOS Y COMPLEJOS QUE SE
VIVEN EN LA ACTUALIDAD.

LAS RELACIONES PUBLICAS HAN SEGUIDO UN PROCESO SIMILAR, OBSERVABLE DESDE LA APLICACION PROTOCOLA
RIZADA Y ESQUEMATICA DE HERRAMIENTAS PROPIAS, DESARROLLADAS A PARTIR DE NECESIDADES ESPECIFICAS DE
ACCION.

CONCEPTOS CLAVE COMO POR EJEMPLO LAS TEORIAS DEL GRUPO Y LA ORGANIZACION, LAS TEORIAS DE LA
COMUNICACION PUBLICA, LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION DE MASAS, LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION
INTERCULTURAL, ETC., PERMITIRAN A LOS PROFESIONALES DE LA COMUNICACION ELABORAR CRITERIOS RACIONALES
PARA LA ELABORACION DE MENSAJES, SELECCION DE MEDIOS, IDENTIFICACION DE PUBLICOS, SOBRE LA BASE DE LA
EQUIDAD, LA JUSTICIA Y EL RECONOCIMIENTO DE QUE TODOS LOS CIUDADANOS SIN EXCEPCION DE CREDOS, GENERO,
RAZA Y CONDICION SOCIAL TIENEN DERECHO A INTEGRARSE EN UN MODELO DE COMUNICACION INTERCULTURAL
PARTICIPATIVA.

EN LOS PROCESOS INTERCULTURALES INTERVIENEN PROCESOS DE COMUNICACION E INTERCAMBIO ENTRE GRUPOS
CULTURALES QUE A FUERZA DE LAS CIRCUNSTANCIAS HAN PERMANECIDO CERRADOS, PERO QUE A TRAVES DE LOS
NUEVOS SISTEMAS CONCEPTUALES DE COMUNICACION SE TIENEN QUE ABRIR PARA DAR PASO A LA INTEGRACION PARA
QUE LA INTERCULTURALIDAD DEJE DE SER UN CONCEPTO ABSTRACTO Y COBRE VIDA EN LOS DISTINTOS ESPACIOS DE
LA ACCION SOCIAL.

COSA SIMILAR SUCEDE CON LAS RELACIONES PUBLICAS, ENTENDIDAS COMO UN GENERADOR DE INTEGRACION POR
NATURALEZA, YA QUE DESDE EL ESTABLECIMIENTO DE SUS ESTRUCTURAS BASE, PROPONE EL CONSTANTE DIALOGO
ENTRE LOS SABERES Y LOS PROTOCOLOS QUE SIRVEN A SU ACCIONAR.

¢QUE RESULTADOS O LOGROS DE LOS APRENDIZAJES RELATIVOS A LAS CAPACIDADES COGNITIVAS Y COMPETENCIAS
GENERICAS SON NECESARIAS PARA EL FUTURO EJERCICIO PROFESIONAL?

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE RELATIVOS A LAS CAPACIDADES COGNITIVAS Y COMPETENCIAS GENERICAS ESTAN
CADA VEZ MAS CENTRADOS EN LA ATENCION DEL ESTUDIANTE COMO PERSONA QUE SE CONSTRUYE EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE PROFESIONAL, LA FORMACION HUMANISTICA DE PROFESIONALES COMPETENTES Y COMPROMETIDOS CON
EL DESARROLLO SOCIAL.

DENTRO DE LAS COMPETENCIAS GENERICAS EL FUTURO PROFESIONAL ALCANZARA LOS SIGUIENTES RESULTADOS DE
APRENDIZAJE:

- CAPACIDAD DE ANALISIS Y SINTESIS
- CAPACIDAD DE INVESTIGACION

- CAPACIDAD DE COMUNICACION ORAL Y ESCRITA



Objeto de estudio:

- HABILIDAD PARA BUSCAR PROCESAR Y ANALIZAR INFORMACION

- CAPACIDAD DE APRENDIZAJE Y ACTUALIZACION PERMANENTE HABILIDAD PARA
TRABAJAR DE FORMA AUTONOMA.

- CAPACIDAD PARA GESTIONAR PROYECTOS.

- CAPACIDAD PARA APLICAR CRITERIOS ETICOS BAJO LA ESTRICTA COMPRENSION Y OBSERVANCIA DE PRINCIPIOS
DEONTOLOGICOS, PARA EL MANEJO ETICO DE LA COMUNICACION POR Y PARA LA ORGANIZACION, Y DE LA APLICACION
DE MODELOS ESTABLECIDOS DENTRO DE LAS RELACIONES PUBLICAS.

¢QUE RESULTADOS O LOGROS DE LOS APRENDIZAJES QUE SE RELACIONAN CON EL MANEJO DE MODELOS,
PROTOCOLOS, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PROFESIONALES E INVESTIGATIVOS SON NECESARIOS PARA EL
DESEMPERNO DEL FUTURO PROFESIONAL?

EL CONOCIMIENTO DE LOS PRINCIPALES MODELOS Y/O TEORIAS DE LA COMUNICACION, DESDE EL ANALISIS DE LAS MAS
IMPORTANTES CONTRIBUCIONES DE LOS ESTUDIOS DE LA COMUNICACION A TRAVES DE LA HISTORIA, LE DAN AL
FUTURO PROFESIONAL LOS INSUMOS NECESARIOS PARA JUZGAR EL VALOR DE LA INFORMACION EN EL CAMPO PUBLICO
Y PRIVADO.

PARA PROBLEMATIZAR EL FENOMENO DE LA COMUNICACION ES
NECESARIO PLANTEAR LA PRESENCIA DE VARIOS ESCENARIOS TANTO HISTORICOS, LOCALES Y CULTURALES.

EN ESE SENTIDO, ES NECESARIO HACER VISIBLES DISTINTOS PROCESOS QUE SE ASUMEN COMO NATURALES, PERO
QUE SIN EMBARGO REQUIEREN DE LA CONTRIBUCION DE MODELOS ESTRUCTURALES Y SISTEMICOS QUE SEAN PROPIOS
DEL DESEMPERNO DEL FUTURO PROFESIONAL DE LA COMUNICACION Y QUE ABORDEN EL
PROBLEMA HACIA LOS SIGUIENTES CAMPOS DE INVESTIGACION:

- COMUNICACION CON ENFASIS EN EL CLASICO MODELO FUNCIONALISTA 'HIPODERMICO' DEL ANALISIS DE LOS
CONTENIDOS DE LOS MENSAJES Y LA RELACION ESTIMULO ? RESPUESTA.

- COMUNICACION QUE HACE ENFASIS EN LOS RESULTADOS DE LA INFORMACION Y LOS EFECTOS EN LAS AUDIENCIAS Y
LA COMUNICACION DE MASAS.

- COMUNICACION QUE HACE ENFASIS EN LOS ASPECTOS INTERSUBJETIVOS Y LAS RELACIONES HUMANAS ENTRE LOS
ACTORES DE LA COMUNICACION, Y SUPERAR LAS CONTROVERSIAS QUE SE DAN POR LA INTERVENCION DE LOS
ASPECTOS SEMANTICOS, SIMBOLICOS Y SEMIOTICOS.

- COMUNICACION QUE HACE ENFASIS EN LOS ASPECTOS CULTURALES, INTERCULTURALES, INTERDISCIPLARIOS,
INCLUSIVOS, ETC.

, QUE HACEN VER QUE LA COMUNICACION ES MAS QUE TRANSMISION DE IDEAS Y MENSAJES, PARA CONFIGURAR UNA
NUEVA DIMENSION DE LA COMUNICACION EN

DONDE SE CONJUGAN OTROS PROCESOS MAS ELEVADOS RELACIONADOS CON LA BUSQUEDA DE LA VERDADERA
IDENTIDAD DE LOS PROTAGONISTAS.

EN EFECTO, EL ESTUDIO INVESTIGATIVO Y CIENTIFICO DE LAS RELACIONES PUBLICAS ES UN TERRENO ESCASAMENTE
TRATADO POR LOS ANALISTAS DE LAS RELACIONES PUBLICAS, A PESAR DE QUE CADA DIA DESPIERTE MAS INTERES
ENTRE LA COMUNIDAD CIENTIFICA DE ESTA DISCIPLINA.

EN LOS ESTADOS UNIDOS, UN INTENTO DE SISTEMATIZAR LAS REFLEXIONES SOBRE EL TEMA NOS LLEGO DE LA MANO
DE BOTAN Y HAZELTON (1989), SI BIEN AUTORES COMO REILLY (1987), GRUNIG (1989), GRUNIG Y HUNT (1984) Y, MAS
RECIENTEMENTE, GREGORY (2000), WOODWARD (2000), LEEPER (2001), MCKIE (2001), CHENEY Y CHRISTENSEN (2001),
KENT Y TAYLOR (2002), HOLTZHAUSEN (2002) O MICKEY (2003) HAN SENALADO O INSINUADO LA NATURALEZA CIENTIFICA
DE LAS RELACIONES PUBLICAS.

POR OTRO LADO, Y MUY APARTE DEL POSICIONAMIENTO Y LA DISCUSION QUE SE HA PLANTEADO SOBRE LA
COMUNICACION ORGANIZACIONAL EN ARTICULOS CIENTIFICOS, SE RESALTA EN LA PRODUCCION CIENTIFICA
RELACIONADA, LA IMPORTANCIA ACTUAL QUE LE DAN LAS EMPRESAS POR GESTIONAR DE MANERA EFECTIVA SUS
INTANGIBLES.

'LA CAPACIDAD DE TRANSFORMACION QUE PUEDA EXHIBIR UNA EMPRESA PARA TRANSITAR DE LA EXPLOTACION DE
INSUMOS FISICOS AL MANEJO EFICIENTE DEL CONOCIMIENTO, DETERMINA SU VERDADERO GRADO DE COMPETITIVIDAD'
(BAGELLA Y BECCHETTI- 2000).

EN ESTA DINAMICA LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL COBRA FUERZA.

HOY EN DIA LAS EMPRESAS BUSCAN
RESALTAR LA SIGNIFICACION DE SUS INTANGIBLES A LO HORA DE DIFERENCIARSE, LO QUE HA GENERADO NUEVOS
CARGOS PARA COMUNICADORES DENTRO DE LA EMPRESA, LO CUAL ES AMPLIAMENTE ABORDADO COMO OBJETO Y
AMBITO DE ESTUDIO DE LA CARRERA, OTORGANDOLE SOLVENCIA EN LAS LINEAS DE INVESTIGACION PROPIAS DE DICHO
AMBITO AL FUTURO PROFESIONAL.



¢CUAL ES EL OBJETO DE ESTUDIO DE LA PROFESION?

PARA ABORDAR EL ESTUDIO DE LA COMUNICACION ES NECESARIA LA COMPRESION GENERAL DE LAS CIENCIAS
SOCIALES, DONDE EXISTEN ALGUNOS CAMPOS DE ESTUDIO Y DE ACCION:

- LA COMUNICACION EN LAS CIENCIAS SOCIALES.-A TRAVES DEL TIEMPO SE DESARROLLA UNA ESTRUCTURA MAS
TECNICA Y CIENTIFICA DE LA MISMA. LA COMUNICACION VA EVOLUCIONANDO CON EL DESARROLLO SOCIAL Y ES UNA
HERRAMIENTA PARA ENTENDER Y SOLUCIONAR LOS CONFLICTOS SOCIALES, A TRAVES DEL TIEMPO VA TOMANDO CADA
VEZ MAS REALCE. EL ESTUDIO EN ESTE CAMPO SE DESARROLLA EN TRES NIVELES :
FISICO, SEMANTICO Y SOCIOCULTURAL, ES DECIR DESDE LAS REDES FiSICAS DE COMUNICACION HASTA LA
INTERVENCION DE LA MISMA PARA TRANSMITIR Y ASIMILAR VALORES CULTURALES, IDEOLOGICOS Y FORMAS DE
COMPORTAMIENTO ACEPTADA O NO DENTRO DE UNA SOCIEDAD.
POR LO TANTO PARA COMPLETAR LOS ESTUDIOS FORMALES EN COMUNICACION SE CONTEMPLAN LAS SIGUIENTES
ASIGNATURAS:

; BASE DE LA COMUNICACION

; DESARROLLO HUMANO

; TEORIAS DE LA COMUNICACION

: PSICOLOGIA DE LA COMUNICACION

; PUBLICOS, AUDIENCIAS Y COMUNICACION.

; OPINION PUBLICA

; COMUNICACION Y TEORIA ORGANIZACIONAL

; COMUNICACION POLITICA

; SOCIOLOGIA

; ANTROPOLOGIA

; COMUNICACION Y CULTURA

: MEDIOS, PRODUCCION CULTURAL Y SOCIEDAD

; ECUADOR Y MUNDO

; REALIDAD INTERNACIONAL

; LEGISLACION DE LA COMUNICACION

; ETICA PROFESIONAL

; OFIMATICA

; LENGUAJE Y COMUNICACION

; REDACCION ESPECIALIZADA

; SEMIOTICA

; PRODUCCION AUDIOVISUAL Y TECNICAS TECNOLOGICAS

; PERSUASION Y PROPAGANDA

CADA UNA DE LAS ASIGNATURAS ESTA DEBIDAMENTE SUSTENTADA EN EL SYLABUS CORRESPONDIENTE Y LA
DESCRIPCION MICROCURRICULAR.

ENFOCANDOSE EN LOS ESTUDIOS DE AREAS GLOBALES DE LA COMUNICACION COMO:

COMUNICACION PERSONAL.-SE ENFOCA EN EL DESARROLLO DEL ESTUDIO INTRAPERSONAL E INTERPERSONAL.



- COMUNICACION INTRAPERSONAL.-ES AQUELLA QUE TIENE LUGAR EN EL INTERIOR DE SERES HUMANOS. ESTA FORMA
DE COMUNICACION ES UN PROCESO COGNITIVO QUE OCURRE EN NUESTRO INTERIOR Y SE PUEDE DECIR QUE ES OTRA
FORMA DE PENSAR. (VOCATE, 1994). SE PUEDE CONCLUIR QUE ESTA COMUNICACION ES UN 'DIALOGO' INTERNO PARA LA
TOMA DECISIONES O SOBRE PERSPECTIVAS QUE SE EXPONEN SOBRE LA REALIDAD EXTERNA, ES ASI COMO TAMBIEN
CONLLEVA UN PROCESO DEL DESARROLLO DE LA 'IDEA'".

- COMUNICACION INTERPERSONAL.-ES EL PROCESO MEDIANTE EL CUAL NOS RELACIONAMOS CON PERSONAS Y CON EL
ENTORNO QUE NOS RODEA, TAMBIEN IMPLICA UN PROCESO DE ESTUDIO, PARA CONOCER LAS VARIABLES QUE
INTERVIENE EN LA COMUNICACION HUMANA COMO: LA FUENTE, EMISOR, CODIFICADOR, MENSAJE, DECODIFICADOR,
PERCEPTOR Y RETROALIMENTACION. ES DECIR LA CONSTRUCCION, INTERCAMBIO Y TRANSMISION IDEAS, ACTITUDES Y
COMPORTAMIENTOS ENTRE LAS PERSONAS.

EL CUADRO MUESTRA LA EVOLUCION DE LAS TEORIAS SOBRE LA ESTRUCTURA DEL PROCESO DE COMUNICACION. SE
INICIO CON UNA CONCEPCION LINEAL EN LA CUAL SE DETERMINA EL PROCESO DE TRANSMISION DE INFORMACION O
DATOS, CON EL TIEMPO ESTA CONCEPCION PROGRESA Y SE TRANSFORMA EN UN PROCESO CIRCULAR, ES DECIR LA
COMUNICACION NO TERMINA HASTA QUE SE RECIBA UNA RESPUESTA DEL PERCEPTOR HACIA EL EMISOR.

- LA COMUNICACION MEDIADA.- SEGUN LAS TEORIAS DE LA COMUNICACION, UN MEDIO ES UN SIMPLE ARTEFACTO QUE
MANIPULA INFORMACION, PERMITIENDO CON FACILIDAD SU ACUMULACION Y TRASLADO. (GARCIA, MARIN Y RUIZ, P. 82,
2003). EN ESTE ASPECTO EL EJE

DEL ESTUDIO SON LOS MEDIOS EXTERNOS QUE EL HOMBRE HA UTILIZADO PARA COMUNICARSE COMENZANDO CON LA
ESCRITURA HASTA LLEGAR A LOS MEDIOS TECNOLOGICOS ACTUALES COMO LOS MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION
(RADIO, TELEVISION, PRENSA, WEB 2.0) ES ASi COMO LA MODERNIZACION Y APARICION DE NUEVAS TECNOLOGIAS HAN
CREADO NUEVAS FORMAS DE COMUNICACION Y DE CONCEBIR LA SOCIEDAD.

EN ESTE CAMPO APARECEN LAS INDUSTRIAS CULTURALES, ACTIVIDAD POR LA CUAL LOS MEDIOS DE COMUNICACION
INTERVIENEN Y SE CONVIERTEN EN CREADORES Y TRANSMISORES DE CREENCIAS, COMPORTAMIENTOS Y
REGULADORES DE ACTITUDES Y NORMAS ACEPTADAS O NO DENTRO DE UN COLECTIVO, A TRAVES DE LA A
CULTURIZACION Y TRANSCULTURIZACION.

CON LO ANTES MENCIONADO INICIA OTRO CAMPO DE ESTUDIO NO SOLO DE LA TRANSMISION DE INFORMACION, SINO DE
LA CONSTRUCCION DE MENSAJES Y CONCEPTOS TRAS LA COMUNICACION MEDIADA Y LA INFLUENCIA DE LA
COMUNICACION DENTRO DEL EQUILIBRIO DE LA SOCIEDAD. ES UNA HERRAMIENTA PODEROSA PARA CONSOLIDAR
OBJETIVOS Y CONSTRUIR REALIDADES.

- LA COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES.- ES IMPORTANTE PRIMERO CONTEXTUALIZAR LA RAZON DE ESTA NUEVA
FIGURA.

LAS SOCIEDADES MAS AVANZADAS HAN SIDO LLAMADAS SOCIEDADES INFORMACIONALES Y TAMBIEN SOCIEDADES DE
LAS ORGANIZACIONES. LO PRIMERO POR LA IMPORTANCIA SOCIAL Y ECONOMICA DEL TRASLADO DE INFORMACION, LA
DIVERSIFICACION Y EXTENSION DE LAS FORMAS DE LA COMUNICACION. LO SEGUNDO POR LA GENERALIZACION DE LAS
ORGANIZACIONES PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS BASICOS DE SUBSISTENCIA Y

DESARROLLO. DE AQUI SE DEDUCE LA OPORTUNIDAD DE LA EXISTENCIA DE UN CAMPO DE ESTUDIO CENTRADO EN LA
COMUNICACION DE LAS ORGANIZACIONES. DE UNA U OTRA FORMA MAS PRECISA SE NOS HA INDICADO QUE LA GENTE
COORDINA ACTIVIDADES UNOS CON OTROS PARA ALCANZAR SUS OBJETIVOS Y EN ULTIMO TERMINO LA SUPERVISION Y
LA PROSPERIDAD ES LA PRINCIPAL ACTIVIDAD DE LA ORGANIZACION QUE ESTA BASADA EN LA COOPERACION. LA
COMUNICACION ES LA HERRAMIENTA PARA PERSUADIR A LAS PERSONAS PARA QUE COOPEREN. (GARCIA, MARIN Y RUIZ,
P. 99, 2003).

ES ASi COMO ESTA NUEVA ESTRUCTURA EN LA SOCIEDAD HA CREADO LA NECESIDAD DE TRABAJAR SOBRE UNA BASE
TEORICA ACADEMICA Y CIENTIFICA SOBRE LA COMUNICACION EN LAS ORGANIZACIONES.

ELLA NOS PERMITE DEFINIR EL ROL DE LA EMPRESA DENTRO DE LA SOCIEDAD Y TRANSMITIRLO A SUS PUBLICOS
OBJETIVOS, LOS MISMOS QUE SE DIVIDEN EN INTERNOS Y EXTERNOS. LA RELACION QUE DESARROLLA LA
ORGANIZACION ES DIFERENTE CON CADA UNO DE ELLOS Y LA CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DEPENDE EN GRAN
MEDIDA DE LOS MISMOS, LA FORMA DE TRANSMITIR INFORMACION ES DETERMINANTE PARA EL BUEN DESARROLLO DE
LA ORGANIZACION, DE SUS PUBLICOS Y DEL ENTORNO.

LA TECNIFICACION DE LAS HERRAMIENTAS DE COMUNICACION QUE SE UTILIZA DENTRO Y FUERA DE LA ORGANIZACION
HAN IDO EVOLUCIONANDO POR LO MISMO ES PRECISO PARA LA EMPRESA SABER QUE TIPO DE HERRAMIENTA O CANAL
ES EFECTIVO PARA CADA PUBLICO DE INTERES.

EL PRINCIPAL OBJETIVO DE ESTA AREA ES EMITIR UN MENSAJE UNIFICADOR Y COHERENTE, QUE PERMITE UNA
ALINEACION ENTRE LO QUE ES LA EMPRESA Y LO QUE PROYECTA. POR LO MISMO ESTO EVITARA UNA CONFUSION ENTRE
LOS PUBLICOS E IDENTIFICAR EL OBJETIVO PRINCIPAL DE LA ORGANIZACION Y QUE SU PUBLICO INTERNO SE ADUENE DE
MISMO PARA QUE CONOZCA EL VALOR DE SU TRABAJO Y ASi LOGRAR UNA IDENTIFICACION CON LA ORGANIZACION



Modalidad titulacion:
EXAMEN DE GRADO O DE FIN DE CARRERA, PROYECTOS DE INVESTIGACION, ENSAYOS O ARTICULOS ACADEMICOS,
ANALISIS DE CASOS



