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Detalle del programa

IES: UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE MANABÍ

Siglas: ULEAM

Código sniese: 1016

Tipo de financiamiento: PÚBLICA

Sitio web: http://www.uleam.edu.ec/

Tipo de IES: UNIVERSIDADES Y ESCUELAS POLITÉCNICAS

Estado del programa: VIGENTE

Tipo de programa: MAESTRÍA ACADÉMICA (MA) CON TRAYECTORIA PROFESIONAL (TP)

Campo amplio: SERVICIOS

Campo específico: SERVICIOS PERSONALES

Campo detallado: HOTELERÍA Y GASTRONOMÍA

Programa: HOSPITALIDAD Y HOTELERÍA

Título que otorga: MAGÍSTER EN HOSPITALIDAD Y HOTELERÍA, MENCIÓN GESTIÓN HOTELERA

Codificación: 1016-751013A01-P-1308

Lugar de ejecución: SEDE MATRIZ

Provincia: MANABÍ

Cantón: MANTA

Ciudad: MANTA

Duración: 2 PERIODOS

Periodo académico: ORDINARIO

Modalidad: PRESENCIAL

Valor de la matrícula: $ 300,00

Valor del arancel: $ 4.000,00

N° de resolución del CES: RPC-SO-22-NO.481-2020

Estado actual: APROBADO POR EL CES

Fecha de aprobación: 2020-03-09

Año de aprobación: 2020

Años de vigencia: 6 años.

Vigente hasta: 2026-03-09

N° de estudiantes por paralelo: 30 estudiantes.

N° de cohortes: 1

Convenio con otras entidades:

1. MINISTERIO DE TURISMO

2. UNIVERSIDAD DE LA HABANA

3. HOTEL LOS ALMENDROS

N° de horas: 1.440 Horas.
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Requisitos de ingreso:

TÍTULO DE TERCER NIVEL RECONOCIDO POR LA SENESCYT;

SOLICITUD DE LA ASPIRANTE DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE POSTGRADO DE LA UNIVERSIDAD LAICA ELOY ALFARO DE

MANABÍ Y QUE SE AJUSTE A LAS NORMAS ESTABLECIDAS;

COPIA DE CÉDULA IDENTIDAD O PASAPORTE Y CERTIFICADO DE VOTACIÓN;

2 FOTOS TAMAÑO CARNÉ;

HOJA DE VIDA CON ÉNFASIS EN LOS AÑOS DE EXPERIENCIA CON QUE CUENTA EN LA PRODUCCIÓN, LOS SERVICIOS, LA

INVESTIGACIÓN O LA DOCENCIA EN ESTA ÁREA DEL SABER O AFINES;

DEMOSTRAR EL NIVEL BÁSICO DE IDIOMA EXTRANJERO A TRAVÉS DE CERTIFICADO DE IDIOMA INGLÉS EMITIDO POR LAS

IES, DE LO CONTRARIO HACER EXAMEN QUE DEMUESTRE ESTE NIVEL. SE ENTENDERÁ POR NIVEL BÁSICO AL DOMINIO DE

UNA LENGUA EXTRANJERA AL MENOS EN EL NIVEL CORRESPONDIENTE A A1 DEL MARCO COMÚN EUROPEO DE

REFERENCIA PARA LAS LENGUAS;

LOS ASPIRANTES A CURSAR LA MAESTRÍA EN HOSPITALIDAD Y HOTELERÍA DEBEN SER PROFESIONALES QUE

CERTIFIQUEN EXPERIENCIA EN EL CAMPO ESPECIFICO DE LOS SERVICIOS PERSONALES, SIN PERJUICIO DE QUE SE

ADMITA A ESTUDIANTES QUE PROVENGAN DE OTRAS ÁREAS DEL CONOCIMIENTO A LAS ESTABLECIDAS EN LA

RESOLUCIÓN DE APROBACIÓN Y/O QUE CUENTEN CON LA EXPERIENCIA PROFESIONAL QUE, EN EL EJERCICIO DE LA

AUTONOMÍA RESPONSABLE, LA INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR DETERMINE

Objetivo general:

FORMAR PROFESIONALES A NIVEL DE MAESTRÍA COMPETENTES EN GESTIÓN HOTELERA QUE CONTRIBUYAN A LA

INNOVACIÓN DEL SERVICIO DE LAS EMPRESAS DE ALOJAMIENTO Y RESTAURACIÓN CON CALIDAD Y CALIDEZ Y AL

CRECIMIENTO DE LAS LLEGADAS Y DE LA ECONOMÍA PROVINCIAL Y NACIONAL.

Perfil de ingreso:

EL PROGRAMA DE MAESTRÍA EN HOSPITALIDAD Y HOTELERÍA, MENCIÓN GESTIÓN HOTELERA, ESTÁ DIRIGIDO A

PROFESIONALES CON TÍTULO DE TERCER NIVEL REGISTRADO EN EL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACIÓN DE LA

EDUCACIÓN SUPERIOR DEL ECUADOR PREFERENTEMENTE EN EL CAMPO AMPLIO DE SERVICIOS; Y, EN EL CAMPO

ESPECÍFICO DESERVICIOS PERSONALES

Perfil de egreso:

SABER:

 LIDERAR CON PENSAMIENTO ESTRATÉGICO LA ACTIVIDAD HOTELERA QUE GARANTICE EL MEJORAMIENTO E

INNOVACIÓN DEL SERVICIO DE LAS EMPRESAS DE ALOJAMIENTO Y RESTAURACIÓN, CON CALIDAD Y CALIDEZ, AL

CRECIMIENTO DE LAS LLEGADAS Y DE LA ECONOMÍA PROVINCIAL Y NACIONAL.

SABER HACER:

 PROPONER INNOVACIONES EMPRESARIALES HOTELERAS A PARTIR DE LA INGENIERÍA Y GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA

QUE GARANTICEN UNA ACTIVIDAD TURÍSTICA SUSTENTABLE, RESPONSABLE, HONESTA Y CREATIVA.

SABER CONOCER:

 REALIZAR ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS EN GESTIÓN HOTELERA CON CALIDAD Y CALIDEZ EN EL MARCO DE LAS

POLÍTICAS PÚBLICAS QUE GARANTICEN EL DISFRUTE, SATISFACCIÓN E INCREMENTO DE LA DEMANDA Y LA

DINAMIZACIÓN DE LA ECONOMÍA NACIONAL.

SER:

 CARACTERIZAR LA GESTIÓN DE LOS PROCESOS HOTELEROS CON CALIDAD Y CALIDEZ, INTERCULTURALIDAD, INCLUSIÓN,

RESPETO EN EL DIÁLOGO DE SABERES Y LOS PRINCIPIOS DEL BUEN VIVIR CON ÉNFASIS EN LA RESPONSABILIDAD,

HONESTIDAD, SENSIBILIDAD, CREATIVIDAD Y COMPROMISO QUE CONTRIBUYA AL BIENESTAR INDIVIDUAL Y SOCIAL DE

LOS CIUDADANOS.

Objeto de estudio:

EL PROGRAMA DE MAESTRÍA EN HOSPITALIDAD Y HOTELERÍA CON MENCIÓN EN GESTIÓN HOTELERA, TIENE COMO

OBJETO DE ESTUDIO SU MENCIÓN, ES DECIR, LA GESTIÓN HOTELERA DIRIGIDO A LA FORMACIÓN DE COMPETENCIAS:

LIDERAR CON PENSAMIENTO ESTRATÉGICO LA ACTIVIDAD HOTELERA QUE GARANTICE EL MEJORAMIENTO E INNOVACIÓN

DEL SERVICIO DE LAS EMPRESAS DE ALOJAMIENTO Y DE RESTAURACIÓN CON CALIDAD Y CALIDEZ Y AL CRECIMIENTO DE

LAS LLEGADAS Y DE LA ECONOMÍA PROVINCIAL Y NACIONAL. PROPONER INNOVACIONES EMPRESARIALES HOTELERAS A

PARTIR DE LA INGENIERÍA Y GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA QUE GARANTICEN UNA ACTIVIDAD TURÍSTICA SUSTENTABLE,

RESPONSABLE, HONESTA Y CREATIVA. REALIZAR ASESORÍAS Y CONSULTORÍAS EN GESTIÓN HOTELERA CON CALIDAD Y

CALIDEZ EN EL MARCO DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS QUE GARANTICEN EL DISFRUTE, SATISFACCIÓN E INCREMENTO DE

LA DEMANDA Y LA DINAMIZACIÓN DE LA ECONOMÍA NACIONAL. CARACTERIZAR LA GESTIÓN DE LOS PROCESOS

HOTELEROS CON CALIDAD Y CALIDEZ, INTERCULTURALIDAD, INCLUSIÓN, RESPETO EN EL DIÁLOGO DE SABERES Y LOS

PRINCIPIOS DEL BUEN VIVIR CON ÉNFASIS EN LA RESPONSABILIDAD, HONESTIDAD, SENSIBILIDAD, CREATIVIDAD Y



COMPROMISO QUE CONTRIBUYA AL BIENESTAR INDIVIDUAL Y SOCIAL DE LOS CIUDADANOS.

Modalidad titulación:

PROYECTOS DE DESARROLLO;

ESTUDIO DE CASOS


